ansgrohe

ZARUCNI PODMINKY:

Vyrobek, ktery jste si zakoupili, byl u vyrobce testovan a vyzkouSen. V piipadé, Ze se pres tato
opatieni u Vami zakoupeného vyrobku vyskytla v zaru¢ni lhité porucha zpisobeni vadnym
materiilem nebo vyrobni vadou, obratte se laskavé na odbornou montazni firmu, ktera Vam vyrobek
instalovala. V pripadé zakoupeni vyrobku piimo u smluvniho prodejce firmy Hansgrohe Vam zajisti

opravu nebo vyménu vyrobku tato smluvni firma.

Povérenou osobou pro vyrizovani reklamaci veskerych vyrobki koncernu Hansgrohe pro tzemi
Ceské republiky je obchodni spole¢nost Hansgrohe CS, s r.0., IC 63677920, ktera sva opravnéni
smluvné prenesla na prislusné odborné montazni firmy.

Na veskeré vyrobky koncernu Hansgrohe je poskytovana zdkladni zaruka v délce 24 mésicii ode dne
zakoupeni vyrobku, za splnéni niZe uvedenych zvlastnich podminek je pak poskytovana rozsifena
zaruka v délce 5 let ode dne montaZze vyrobku certifikovanou osobou u konec¢ného uZivatele.

Narok na uplatnéni zaruc¢niho plnéni (opravy nebo vymény) vadnych vyrobkii na naklady vyrobce
vznika soucasné se vznikem vady prodaného vyrobku v piislu$né zaruc¢ni dobé.

Narok na uplatnéni zaru¢niho plnéni (opravy nebo vymény) vadnych vyrobka na naklady vyrobce

zanika v nasledujicich pripadech:

— pokud neni vyrobek uZivan v souladu s jeho ur¢enim;

— neni-li dolozen platny doklad o zakoupeni vyrobku (zakaznik tedy nema doklad o zac¢atku béhu zarucni lhity)

— pfi zjiSténi neodborné montaze;

— v piipadé, Ze na vyrobku byl proveden neopravnény nebo neodborny zdsah majitelem, nebo jinou
neopravnénou osobou.

— chybéjici nebo nespravna udrzba (viz Osetfovani povrchu)

Narok na uplatnéni zaru¢niho plnéni (opravy nebo vymény) vadnych vyrobka na naklady vyrobce

v ramci rozsifené zaruky 5 let (tato lhiita plati od 1. 5. 2002) zanika dale v nasledujicich p¥ipadech:

— nebyl-li origindlni zaru¢ni list vyplnén prodejcem a soucasné certifikovanou montdzni firmou na predni
strané

— nebyla-li montdZz vyrobku provedena proskolenou certifikovanou osobou (seznam téchto certifikovanych
osob je u prodejcti nebo na internetové adrese www.hansgrohe.cz)

— neni-li pfivod teplé a studené vody opatfen filtrem na mechanické necistoty min. 200um

— neni-li tlak pfivodu teplé a studené vody vyrovnén

Osetfovani povrchu:

— povrchové plochy museji byt ¢iStény tekutymi Cisticimi prostiedky pro domécnost nebo mydlovym
roztokem (je nutné dodrzet pokyny pro fedéni)

— usazeniny vapniku doporucujeme odstranit pomoci Cisticiho prostfedku W5 BATHROOM CLEANER
(zdroj Lidl), poté fadné omyt Cistou vodou a vylestit kusem latky

— nepouzivat zadné Cistici prostfedky s obsahem kyselin, mechanické Cistici prostfedky nebo Cistici
prostfedky na bazi octa

Pokud bude pfed provedenim opravy zjiSténo, Ze vada vznikla po uplynuti zaruéni lhuty, kterd zacina
plynout od data zakoupeni vyrobku, pfipadné montdZe vyrobku certifikovanou osobou u kone¢ného
uzivatele, pfipadné dojde-li k nesplnéni nékteré zarucni podminky (viz vyse), hradi nédklady na takovou
opravu majitel vyrobku. Pii kazdé zarucni a pozaru¢ni opravé musi byt majiteli predloZen montdznim
pracovnikem ,,Servisni list®.

Ostatni podminky pro reklamaci vad a zdrucni servis se fidi dal$imi ustanovenimi Ob¢anského zdkoniku
Ceské republiky.

www.hansgrohe.cz
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ZARUCNI LIST

Cislo virobKU:

Datum prodeje: ..

Podpis a razitko prodavajictho: ... .. ...

Datum montazZe: ... ...

Podpis a razitko instalatéra: .. ... ..

Cislo nebo datum certifikatu: ... ...




